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ECONOMÍA DE LA EMPRESA

INTRODUCCIÓN

La empresa como realidad fundamental de la estructura socioeconómica
contemporánea no es una entidad aislada. Por el contrario, desarrolla su
actividad en un entorno concreto y al hacerlo, establece con él una constante
interacción, de la que ambos saldrán modificados, y asume, por ello mismo,
una clara responsabilidad social. Esta disciplina aborda el estudio de la
empresa como unidad económica de producción de bienes y servicios, pieza
clave en el complejo engranaje del sistema socio-económico.

El objeto de estudio de esta asignatura lo constituye la Empresa, tanto el
análisis de su interior como sistema organizado, con funciones y objetivos
establecidos, como el de sus relaciones con su entorno en el que proyecta
su influencia y del que recibe continuas exigencias de adaptación. Con su
actividad asigna, como alternativa al mercado, de forma eficiente, los
recursos escasos, crea riqueza y empleo, satisface con los bienes y servicios
que produce las necesidades materiales, al mismo tiempo que, gracias a la
innovación tecnológica a la que se ve forzada para hacer frente a sus
competidores y sobrevivir en el mercado, impulsa el progreso económico y
contribuye a la cohesión y a la transformación de la sociedad.

La actividad empresarial tiene otras muchas consecuencias que afectan al
bienestar social y a la calidad de vida de las personas, en ocasiones de forma
negativa. La sociedad ha ido adquiriendo conciencia de ellas y manifes-
tando, de forma cada vez más clara, su rechazo ante conductas empresa-
riales poco respetuosas con los derechos de las personas, falta de seguridad
en el trabajo, políticas de empleo que expulsan del mercado a personas ma-
duras, propaganda engañosa, prácticas contrarias a la libre competencia,
insuficiente información en el etiquetado, contratos de adhesión abusivos;
o con la naturaleza, la modificación del equilibrio ecológico, la contamina-
ción y destrucción del medio ambiente, la sobreexplotación y la mala ges-
tión de los recursos naturales.

La problemática de la empresa en nuestros días es muy amplia y no
exclusivamente económica. Como institución, desarrolla su actividad dentro
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de un orden social y jurídico del que participa en sus normas, valores y
relaciones de poder. Por otra parte, la progresiva complejidad tecnológica
en la empresa se corresponde con importantes cambios en su organización
y en las nuevas formas de gestión de la información. La formación
profesional y cultural del factor humano es cada vez mayor y se refleja en
cambios de valores, actitudes y necesidades psicológicas y sociales, que se
traducen en mayores demandas de participación y satisfacción en el trabajo.

Esta materia estudia la empresa, y las distintas funciones que desarrolla,
desde el punto de vista de la coherencia interna de su propio funciona-
miento en la planificación, la definición e implementación de estrategias, la
toma de decisiones y la introducción de aquellas modificaciones que le per-
mitan dar respuesta ágil y oportuna a los constantes cambios del entorno en
el que desarrolla su actividad, y de las innovaciones tecnológicas.

Su estudio deberá partir del análisis y del conocimiento de la propia empresa
y del entorno en el que desarrolla su actividad, atendiendo a su marco eco-
nómico, sistema financiero, situación política, legislación, ambiente cultural,
nivel de formación profesional, así como de otros elementos más específi-
cos como su sector de actividad, mercados a los que dirige sus productos,
etc. A partir de los resultados de estos análisis, la empresa planificará, dise-
ñará sus estrategias y adoptará sus decisiones, incluidas las referidas a la or-
ganización interna de los recursos materiales, técnicos y humanos más ade-
cuados para alcanzar los objetivos fijados en cada momento.

La empresa asume, con su actividad, una responsabilidad social. Se plantea,
cada vez con mayor fuerza, claridad e insistencia, la exigencia de unas
actuaciones más respetuosas con la sociedad, las personas y el medio
ambiente tales como la seguridad en el trabajo, la participación de los
trabajadores en la toma de decisiones, el respeto a su dignidad, el
desempleo, la protección de los consumidores, la ética en los negocios, la
gestión adecuada de los recursos escasos y la modificación del equilibrio
ecológico. Todo ello, sin obviar la obligación de informar de manera
suficiente y oportuna a los agentes económicos interesados sobre su
situación patrimonial y los resultados obtenidos.

La metodología, eminentemente activa, se basará en la presentación de los
distintos temas y problemas, relacionándolos con el contexto socioeconó-
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mico en los que tiene lugar, seleccionando aquellas noticias referidas al
mundo empresarial, que los medios de comunicación reflejan a diario, para
su estudio y discusión en clase. Para ello, es necesario que los alumnos ten-
gan un conocimiento y dominio suficiente de los conceptos y técnicas de
análisis fundamentales, incluido, en aquellos casos en que sea necesario, el
análisis matemático, dentro del nivel alcanzado en esa disciplina.

La utilización de algún paquete informático y el acceso, a través de Internet,
a bases de datos relevantes para las materias objeto de estudio, son
instrumentos hoy imprescindibles e irrenunciables.

No debemos olvidar los aspectos propedéuticos de la asignatura, su función
tanto orientadora como formativa y preparatoria para la vida adulta y activa,
pues los conocimientos sobre cuestiones relacionadas con el mundo
empresarial y del trabajo son necesarios para su adecuada orientación y,
consecuente, inserción en el entorno laboral. Este planteamiento y su
consiguiente aplicación, proporcionarán al alumno los medios técnicos
necesarios para el autoempleo y contribuirán a la creación de una
mentalidad empresarial con proyección de futuros negocios que sirvan para
incrementar la riqueza y el bienestar de nuestra sociedad.

Por todo ello, se favorecerá la capacidad del alumno para aprender por sí
mismo, atendiendo a los postulados del aprendizaje constructivista y
significativo, para trabajar en equipo y para aplicar los métodos apropiados
de investigación y análisis. De forma que el alumno sea capaz de abordar los
nuevos conocimientos que se le planteen, de una manera reflexiva y crítica,
capaz de integrar y, asimismo, discriminar la información proporcionada por
el docente.

OBJETIVOS

1. Identificar la naturaleza, funciones y principales características de los ti-
pos de empresas más representativos.

2. Apreciar el papel de las empresas en la satisfacción de las necesidades
de los consumidores y en el aumento de la calidad de vida y bienestar
de la sociedad, así como elaborar juicios o criterios personales sobre sus
disfunciones.
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3. Analizar la actividad económica de las empresas, en especial las del en-
torno inmediato, a partir de la función específica de cada una de sus
áreas organizativas, sus relaciones internas y su dependencia externa.

4. Reconocer la importancia que para las empresas y la sociedad tienen la
investigación, las innovaciones tecnológicas y la globalización económica
en relación con la competitividad, el crecimiento y la localización em-
presarial.

5. Valorar críticamente las posibles consecuencias sociales y medioam-
bientales de la actividad empresarial, así como su implicación en el ago-
tamiento de los recursos naturales, señalando su repercusión en la cali-
dad de vida de las personas.

6. Analizar el funcionamiento de organizaciones y grupos en relación con
la aparición y resolución de conflictos.

7. Identificar las políticas de marketing de diferentes empresas en función
de los mercados a los que dirigen sus productos.

8. Interpretar, de modo general, estados de cuentas anuales de empresas,
identificando sus posibles desequilibrios económicos y financieros, y pro-
poner medidas correctoras.

9. Obtener, seleccionar e interpretar información, tratarla de forma autó-
noma, utilizando, en su caso, medios informáticos, y aplicarla a la toma
de decisiones empresariales.

10. Diseñar y elaborar proyectos sencillos de empresa con creatividad e ini-
ciativa, proponiendo los diversos recursos y elementos necesarios para
organizar y gestionar su desarrollo.

CONTENIDOS

Bloque 1:  La empresa

1. Concepto de empresa. Teorías sobre la empresa. Elementos, funciones
y objetivos de la empresa. Empresa y empresario. Clasificación de las
empresas: criterios y forma jurídica. Características de las sociedades
cooperativas en Extremadura.
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2. Responsabilidad social de la empresa. Entorno de la empresa: la cadena
de valor, análisis del sector y estrategia. Relación entre el medio socio-
cultural y el medio ecológico-económico.

Bloque 2: Desarrollo de la empresa

1. Análisis de los factores de localización y dimensión de la empresa.
Crecimiento interno y cambio de dimensión de las empresas.
Importancia de las pyme y sus estrategias de mercado.

2. Criterios para medir la dimensión empresarial. Crecimiento externo:
internacionalización y competencia global. La empresa multinacional:
factores de desarrollo, estructura organizativa y responsabilidad social.

Bloque 3: La organización y dirección de la empresa

1. Concepto de organización: principales escuelas y principios
organizativos. Organización formal y organización informal. Gestión de
los recursos humanos: división del trabajo y motivación de los
trabajadores. Diseño de la estructura de la organización: agrupación
de unidades. La organización por departamentos. Organigramas:
concepto y clases.

2. La función de dirección y su entorno. Niveles de dirección y toma de
decisiones. Funciones del área de dirección. La función de
planificación y sus elementos. Niveles de planificación y etapas del
proceso planificador.

3. Modelos de gestión: Centralización y descentralización. Nuevos
modelos de gestión: dirección por objetivos y dirección participativa
por objetivos. Tipos de liderazgo. La creación de valor.

Bloque 4: La función productiva

1. La producción a corto y largo plazo. Asignación de recursos en los
distintos procesos productivos. Productividad de los factores y su
medida. Costes de producción y clasificación según distintos criterios.
Estructura de costes y equilibrio de la empresa. Análisis del umbral de
rentabilidad: cálculo, interpretación y representación gráfica.

2. Importancia de la innovación tecnológica. Formas de adquisición de
tecnología. Investigación y desarrollo tecnológico, I + D + I.
Programación, evaluación y control de proyectos: técnicas de
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planificación y control, casos ilustrativos. Los inventarios, su coste y
evolución temporal: modelos de inventarios.

Bloque 5: La función comercial de la empresa

1. La empresa ante el mercado y clases de mercados. El mercado como
marco externo de la empresa. Posición de la empresa. Función
comercial de la empresa. Investigación comercial y sus fases. La
segmentación de mercados: concepto y criterios.

2. Las cuatro variables del marketing o “marketing mix” y elaboración de
estrategias. Aplicación al marketing de las Tecnologías de la
Información y la Comunicación.

Bloque 6: La información en la empresa

1. Obligaciones contables de la empresa. El patrimonio: ecuación
fundamental del patrimonio, elementos patrimoniales y clasificación
en masas. Concepto y función de la contabilidad. Los estados
contables: cuentas anuales y la imagen fiel. Elaboración del balance y
la cuenta de pérdidas y ganancias.

2. Análisis de la información contable. Análisis patrimonial: equilibrios y
situaciones patrimoniales, el fondo de maniobra o capital circulante.
Análisis financiero: principales ratios financieros y rentabilidad
financiera. Análisis económico: el periodo medio de maduración, el
umbral de rentabilidad o punto muerto, la rentabilidad económica de
la empresa y otros ratios económicos.

Bloque 7: La función financiera

1. La estructura económica de la empresa: la inversión y clasificación según
distintos criterios. Proyectos de inversión y sus elementos. Criterios de
valoración y selección: métodos estadísticos y métodos dinámicos.

2. Recursos financieros de la empresa: recursos propios y recursos
ajenos. Fuentes de financiación externas y autofinanciación. Concepto
de “cash flow”.

Bloque 8: Proyecto empresarial

1. Proceso de creación de una empresa: idea, constitución y viabilidad
elemental. El plan de empresa y su utilidad como documento de
análisis económico-financiero.
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2. Realidad empresarial de Extremadura: relación entre las empresas de
los distintos sectores económicos, respeto al medio ambiente,
participación en el crecimiento económico, generación de riqueza y
empleo y contribución al bienestar social, mediante un caso ilustrativo.

CRITERIOS DE EVALUACIÓN

1. Conocer e interpretar las distintas funciones de la empresa y sus
interrelaciones, valorando su aportación según el tipo de empresa.

Se pretende verificar si el alumno tiene una visión global de la
empresa, sus objetivos, funciones y elementos que la componen,
asimismo si sabe diferenciar los distintos tipos de empresas bajo
diferentes criterios. Además de conocer la importancia de la
responsabilidad social de este agente económico y su relación con el
entorno.

2. Identificar los rasgos principales del sector en que la empresa
desarrolla su actividad y explicar, a partir de ellos, las distintas
estrategias, decisiones adoptadas y las posibles implicaciones sociales
y medioambientales.

Se trata de comprobar que el alumno sabe qué es un sector
empresarial y que es capaz de identificar a qué sector pertenece una
empresa cualquiera, señalando las diferentes estrategias que puede
seguir una empresa para la consecución de sus objetivos. Igualmente,
deberá saber diferenciar las implicaciones, tanto positivas como
negativas, que suponen las decisiones empresariales en los ámbitos
social y medioambiental.

3. Analizar las características del mercado y explicar, de acuerdo con
ellas, las políticas de marketing aplicadas por una empresa ante
diferentes situaciones y objetivos.

Se pretende que se sepa caracterizar un mercado en función del
número de competidores, del producto vendido, etc. y que,
identificando las diferentes políticas de marketing, sepa adaptarlas a
cada caso concreto. Igualmente se evalúa que se sepa interpretar y
valorar estrategias de marketing, incorporando en esa valoración
consideraciones de carácter ético, ambiental, etc.
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4. Describir la organización de una empresa y sus posibles modificaciones
en función del entorno en el que desarrolla su actividad.

Este criterio pretende comprobar si se sabe interpretar la organización
formal e informal de una empresa y detectar y proponer soluciones a
disfunciones o problemas que impidan un funcionamiento eficiente en
la organización empresarial.

5. Determinar para un caso sencillo la estructura de ingresos y costes de
una empresa y calcular su beneficio y su umbral de rentabilidad.

Se pretende valorar si los alumnos la capacidad de diferenciar y
estructurar los ingresos y costes generales de una empresa,
determinando el beneficio o pérdida generado, así como el umbral de
ventas necesario para su supervivencia.

6. Diferenciar las posibles fuentes de financiación en un supuesto sencillo
y razonar la elección más adecuada.

La finalidad de este criterio es comprobar que se saben valorar las
necesidades de financiación básicas de una empresa y proponer
argumentadamente las opciones financieras que mejor se adaptan a
un caso concreto.

7. Valorar distintos proyectos de inversión sencillos y justificar
razonadamente la selección de la alternativa más ventajosa.

Se pretende comprobar la capacidad para utilizar métodos diversos
de selección de inversiones con objeto de resolver casos básicos.

8. Identificar los datos más relevantes del balance y de la cuenta de pér-
didas y ganancias, explicar su significado, diagnosticar su situación a
partir de la información obtenida y proponer medidas para su mejora.

Se pretende comprobar que los alumnos y alumnas sepan reconocer
los diferentes elementos de estos documentos y su significado en la
empresa. También se pretende valorar si los alumnos son capaces de
analizar la situación patrimonial, financiera y económica en un caso
sencillo detectando desequilibrios y proponiendo medidas correctoras
de estos.

9. Analizar situaciones generales de empresas reales o imaginarias
utilizando los recursos materiales adecuados y las tecnologías de la
información.
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Se pretende averiguar si son capaces de aplicar sus conocimientos
tecnológicos al análisis y resolución de casos sencillos, valorando el
rigor en el análisis e interpretación de la información.

10. Diseñar y planificar un proyecto empresarial simple, con actitud
emprendedora y creatividad, evaluando su viabilidad.

Con este criterio se pretende valorar si se sabe aplicar con creatividad
los contenidos de la materia a un sencillo proyecto empresarial,
valorando sus dificultades, debilidades y oportunidades. Además,
considerar la disposición al trabajo en equipo, la creatividad y la
planificación y organización del trabajo, actitudes clave para que el
emprendedor pueda abordar proyectos de creación de empresas.

11. Analizar un hecho o una información del ámbito empresarial
extremeño y resaltar los efectos de las Nuevas Tecnologías.

Este criterio pretende descubrir si el alumno, a partir de la información
empresarial proporcionada por los medios de comunicación, es capaz
de analizarla con una visión crítica, y emitir una opinión razonada
sobre las consecuencias de la aplicación de las Nuevas Tecnologías en
el ámbito de la empresa.




