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Credenciales de acceso a Rayuela.

Restauracion de contrasefnas y solicitud de nuevas credenciales a
tus hijas e hijos.

Guia para Responsables legales




CASO 1: si alguna persona a su cargo ha olvidado su contraseina de Rayuela

Con el objeto de agilizar la entrega de credenciales, en el caso de olvido de la contrasefia por parte de alguna hija o de algun hijo, te indicamos a
continuacién cémo regenerar dicha contrasefa. Este procedimiento solo te servira si ella o él tiene login en Rayuela. La existencia de login (“usuario”)
vendra indicado como se muestra a continuacion en las imagenes.

DDatos personales Nombre: Andrés Nombre: Andrés
" E“; S R Fecha de nacimiento: cm':ja de nacimiento: PASOS A REALIZAR:
Sabimin . Edad: 0 % .
__[em— Eﬁ?,‘m: DNI/NIF: 1. Acceder a la seccion Espacio
P NIA: NIA:
QoK e @ Combiar Persc.malu y pulsar sobre Datos
i de mis hijos.
' Tutores legales: Tutores legales: 2. Confirmar que ella o él disponen
@b de login como aparece en la
imagen de la izquierda.
: Centros: g o
Centros: ) 3. Pinchar sobre la imagen del
2° E.S.O. . 0
SESD e candado abierto. Acto seguido
se mostrara la nueva
contrasena.
Andrés dispone de credenciales en Andrés dispone de credenciales en 4. Guardar el documento con la
R la. . .
Rayuela. b credencial pues no volverd a
@ » Su login es: awomerok01 Suloms o guaete presentarse en la pagina la
Si olvidd su contrasefia pulse aqui a La nueva contrasefia es: g7w9k8g08b _ .
Es fundamental que guarde estas credenciales para contrasena la SlgUlente vez que

poder acceder a la plataforma y cambiar la
contrasefia. Puedes Zgscargarias en formato pdf acceda a ella.
pulsando aqui . Q

IMPORTANTE

La contrasefa podra volver a solicitarla si vuelve a olvidarse su hija o hijo de ella. Esta contrasefia debera modificarla una vez >
acceda a Rayuela tras obtenerla.

Cuando hablamos de credenciales, hacemos referencia a la pareja formada por el login y la contrasena




En este caso, te informaremos de la no existencia de credenciales y ponemos a tu disposicion un acceso directo y automatico de envio de mensaje a la

CASO 2: si alguna persona a su cargo no dispone de credenciales de Rayuela

tutora o al tutor del grupo de clase.

- DODatos personales
Chatos de mis hijos
Sagenda

L]

Etppne pergersl

IMPORTANTE

Nombre: Pedro
Fecha de nacimiento:
Edad:

DNI/NIF:

NIA:

3 Cambiar

Tutores legales:

Centros:

C.E.I.P.

3° de Educacién Primaria
Tutora:

Pedro, no tiene credenciales en Rayuela.

Para enviar un mensaje a su tutora, solicitando sus
credenciales, pulse aqui

*

Para: Maria
Solicitud de credenciales de acceso

-

Como responsable legal de Andrés
para mi hijo.

Reciba un cordial saludo.

Cuando hablamos de credenciales, hacemos referencia a la pareja formada por el login y la contrasena

PASOS A REALIZAR:

Tlo

Solicitud de credenciales de acceso 4 O 9

03/2020
18:20

solicito nuevas credenciales

Acceder a la seccion Espacio
Personal y pulsar sobre Datos
de mis hijos.

Confirmar _que ella o él no
disponen de credenciales.
Pinchar en el sobre morado.
Acto seguido se enviard en tu
nombre un mensaje por Rayuela
a la tutora o al tutor del grupo.
Podras consultarlo en la bandeja
de Enviados de tu mensajeria.
Desde el centro educativo
contactaran  contigo  para
hacerte llegar las credenciales
de Rayuela.
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iGracias por tu atencion!

Si necesitas ayuda, envianos una notificacion desde
Rayuela (en la version web). Para ello, desde el menu
"CAU" accede a "Enviar notificaciones" indicando el
problema.

iGracias!

1A

Plataforma
EDUCATIVA

Extreme@#fha



