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TEMA 10.- LAS ACTIVIDADES TERCIARIAS. EL SECTOR
SERVICIOS. -

1.-INTRODUCCION.,

Se consideran actividades terciarias a los servicios que se prestan en un
pais, estos son producto de la actividad del hombre y estdn destinados a
satisfacer sus necesidades. El sector servicios se caracteriza por la gran
diversidad de profesiones que incluye, y fambién porque no produce bienes
materiales y sin embargo su capacidad de generar riqueza es mayor
cuanto mayor es el desarrollo economico de un pais.

En las sociedades modernas se pueden establecer, en lineas generales, dos
tipos de servicios:

a) Pdblicos: Servicios de interés general, realizados por los poderes
publicos, los establece y organiza el gobierno de la Nacién para atender las
demandas y necesidades bdsicas de la poblacién, tales como la sanidad,
educacidn, transporte, jubilacion.

b) Privados: Servicios que ofrecen las entidades privadas y se orientan a la
obtencidn de beneficios, es el caso de la banca, la hosteleria o el turismo.

2.- SECTOR SERVICIOS Y CALIDAD DE VIDA. ESPANA Y EUROPA.

Hoy en dia Espafia se considera un pais desarrollado plenamente, que
disfruta de un importante grado de modernizacién en consonancia con la
U.E. Los cambios producidos en la economia y en la sociedad a lo largo de la
2% mitad del XX han contribuido a desarrollar y a consolidar en Espafia el
proceso de terciarizacion, iniciado en 1.959 con la apertura exterior,
acelerado con la instauracién de la democracia en 1.975 y el consiguiente
Estado de las Autonomias, e impulsado definitivamente con el ingreso de
Espafia en la CEE (hoy U.E.) en 1.986; este proceso se inicié bdsicamente a
partir de la desruralizacion de la poblacion, de la concentracion y el
crecimiento urbano y de la reconversién industrial, y se traduce en una
demanda cada vez mds intensa de productos relacionados con la educacién,
la sanidad, la cultura, el ocio, las finanzas, las comunicaciones, el turismo, los
transportes, entre otros.
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La implantacién y el protagonismo del sector servicios en la economia
espafiola se refleja a partir de dos variables badsicas:

a) Mds del 60% del PIB nacional lo genera el sector servicios (48% en
1.970).

b) Mds del 65% de la poblacion activa trabaja en Espaiia en el sector
servicios (el 30% en la industria, y el 5% aprox. en el primario).

Este marcado desarrollo del sector servicios ha traido consigo un
considerable aumento de las clases medias, que disfrutan de un nivel
adquisitivo y un grado de bienestar aceptables (si bien , segln Cdritas; ain
existen en Espafia 1,5 millones de personas en Espafia que viven en la
extrema pobreza), en cualquier caso en nuestro pais el acceso a la sanidad, a
la educacion publica, a las prestaciones economicas por desempleo y por
jubilacion (contributivas y asistenciales) estdn , de momento, garantizadas;
este conjunto de prestaciones se vincula al concepto ESTADO DE
BIENESTAR, e implica ademds otras actuaciones por parte del Estado
orientadas a asegurar unas prestaciones sociales bdsicas que abarcan desde
las inversiones en infraestructuras a la asistencia sanitaria publica.
Cuestiones, todas ellas, que estdn siendo revisadas y, en algunos casos
replanteadas, debido a la actual situacién de crisis.

2.1.- Evolucidn histdrica del sector servicios.

El sector servicios es tan antiguo como el hombre, asi pues ya en el
Neolitico, que implicé una division del trabajo, supuso la aparicién de las
actividades orientadas a la administracion del territorio, construccién de
obras publicas, almacenamiento y comercio; es conocido el interés por las
culturas antiguas el hecho de comerciar entre ellas, Roma basé su poderio
imperial en el ejército, en la administracidn, en las comunicaciones, y en su
eficaz burocracia organizativa y supervisora. El resurgimiento de las
ciudades tras la Edad Media volvié a intensificar el comercio (ferias, rutas
comerciales, etc) y la expansion territorial en la Edad Moderna implico el
desarrollo de otros servicios como la banca y los seguros, que se
desarrollardn intensamente a partir de la Revolucién Industrial.

Hoy dia en los paises desarrollados el Estado y numerosas instituciones
privadas ofrecen sus servicios a la sociedad, hasta tal punto que el sector
terciario ocupa a mayor nimero de personas que el 1° y 2° juntos; el
desarrollo cientifico-tecnoldgico, la consolidacién del Estado de Bienestar y
el crecimiento de la poblacion urbana han contribuido a ello en gran medida.
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2.2.- Principales servicios.

a) Servicios sociales: sanidad y educacion.-

Absolutamente todos los paises desarrollados, sus constituciones
democrdticas, y la propia Declaracién Universal de los Derechos Humanos
contemplan a la sanidad y a la educacion plblica como derechos
fundamentales.

La sanidad publica. En Espafia se destina aprox. el 8% del PIB
(ligeramente por debajo de la media europea). Es servicio bdsico que se
complementa con la oferta sanitaria privada. En Espafia el servicio sanitario
plblico pretende estar préximo al usuario (consultas, residencias,
hospitales) y ofrecer a los ciudadanos informacién precisa sobre temas
sanitarios de interés (vacunaciones, charlas, campafias de difusion, etc);
este servicio se gestiona con fondos pulblicos a través de la Seguridad
Social , se financia con fondos procedentes de los empresarios,
trabajadores y del los Presupuestos Generales del Estado; gran parte de los
gastos de la Seguridad Social se destina a pensiones de jubilacién.

La educacion. Servicio bdsico que cuenta también con oferta publica y
privada, la red publica educativa se gestiona en Espafia a través de las
CCAA, asistiendo en la Ultima década a la ampliacién de edades y de oferta
educativa y formativa, En Espafia se destina aprox. el 5,2% del PIB a la
educacion, y el ndmero de estudiantes universitarios continda creciendo,
amplidndose ademds la oferta académica.
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b) Servicios Financieros. -

Sirven para canalizar y gestionar los movimientos de dinero, en los paises
desarrollados su importancia es clave en todos los aspectos: bancos, bolsas
de valores y otros intermediarios financieros (compafilas de seguros)
canalizan y gestionan el dinero a través de tres operaciones basicas:

> Pasivas. Deudas del banco con sus clientes (cuentas corrientes).

> Activas. Créditos o deudas de los clientes a su banco (préstamos,
hipotecas, taij etas de crédito, etc.)

> Servicios. Productos que los bancos ponen a disposicién de sus clientes
(trasferencias, doniiciliaciones, cajeros automdticos, etc).

financiera,
destacando entidades como el BSCH y el BBVA que se sitdan entre las 25
mayores instituciones financieras del mundo y extienden sus influencias a
nivel intercontinental (Latinoamérica). En Cajas de Ahorro destacan La
Caixa y Caja Madrid. La pertenencia a la UE ha traido consigo la presencia
de la banca extranjera en nuestro pais.

c) Servicios de informacion y comunicacion. -

Los mads significativos son los escritos (prensa y revista), los audiovisuales
(radio, cine, tv) y los interactivos (ordenador personal e internet). En
general atraen a gran ndmero de usuarios, siendo muy utilizados como
vehiculos que transmiten y canalizan informacion muy diversa y variada:
cultural, cientifica, econdémica, politica, fiscal, comercial, educativa, entre
otfros.
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Hoy dia es un subsector en alza en todos los paises desarrollados y se
utiliza como indicador socioecondmico; en Espafia la principal multinacional
en el subsector es TELEFONICA (entre los 15 primeros operadores del
mundo), aprecidndose ademds importantes diferencias a nivel regional en
materia de equipamiento y acceso al subsector de las comunicaciones.

2.- LA RED DE TRANSPORTES Y LA VERTEBRACION TERRITORIAL
DE ESPANA . -

2.1.- Redes y sistemas de transporte.-

El fransporte es una de las actividades del sector terciario con mayor
desarrollo debido al crecimiento de la actividad industrial, al aumento del
comercio nacional e internacional y al proceso de urbanizacion. El
transporte, sobre el ferritorio, se organiza en redes que, junto con los
sistemas de telecomunicacion organizan y ordenan el territorio en un pais.
Su funcidn es clave para la ordenacién del territorio y el desarrollo de las
distintas comunidades auténomas. Los medios que circulan por estas redes
suelen clasificarse en terrestres (ferrocarril y carretera) aéreos vy
acuaticos (fluvial y maritimo), precisando cada uno de ellos unas
infraestructuras propias. Las infraestructuras (autovias), los vehiculos
(automdviles), los operadores (conductores) y los servicios (semdforos,
indicadores, policia de trafico, etc) constituyen los sistemas de transporte.

2.2.- Transportes en Espafia. Generalidades.

a) Condicionantes Histéricos.-

Los primeros en trazar una red de transporte eficaz en la peninsula
Ibérica fueron los romanos (red de calzadas), siendo en el siglo XVIII
cuando, con la politica centralista desarrollada por los Borbones (capitalidad
en Madrid) se disefia un sistema radial de comunicaciones que aln pervive;
tanto el ferrocarril en el XIX como las principales carreteras adaptadas al
automévil se disefiaron teniendo en cuenta a Madrid como punto de origeny
destino bdsico; incluso la red de aeropuertos contempla a Madrid como
punto de enlace con otros aeropuertos peninsulares.

En los dltimos afios se asiste al disefio de autovias transversales que
complementan la radialidad de la red (del Mediterrdneo, del Camino de
Santiago, de la Plata, etc). La pertenencia de Espafia a la UE ha obligado a
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modernizar infraestructuras y a apostar por la dltima tecnologia
ferroviaria. (AVE).

b) Condicionantes naturales.-.

Todo sistema de transporte guarda relacion directa con el entorno, y si
bien importantes obstdculos orogrdficos e impedimentos climdticos se han
logrado superar con las modernas técnicas (tuneles, desniveles,) todos ellos
han supuesto elevados costes en su ejecucion.

La disposicion del relieve, con elevaciones montafiosas que rodean la
Meseta Central obliga a importantes esfuerzos de inversién para el
desarrollo y conservacién de las principales vias de comunicacion, asi pues 21
puertos de la red principal superan los 1.200 mts; tineles, puentes y
viaductos para el ferrocarril vienen a encarecer aldn mds las obras de
infraestructura. En cuanto a aeropuertos, sefialaremos que los numerosos
obstdculos geogrdficos dificultan las operaciones (niebla, altitud, etfc) e
imposibilitan el vuelo bajo en las maniobras bdsicas. Las costas acantiladas
tampoco favorecen el asentamiento de puertos.

Las frecuentes heladas y nevadas en invierno, junto con las lluvias y
desprendimientos  dificultan seriamente el transporte terrestre
(principalmente en invierno, en la mitad norte). la niebla intensa y frecuente
en los valles del interior entorpecen el transporte aéreo, mientras el
transporte fluvial es prdcticamente inexistente en nuestro pais dada la
irregularidad pluviométrica y la escasa profundidad de los cauces en la
desembocadura.

c) Condicionantes espaciales.

En Espafia existen importantes desequilibrios regionales en materia de
transportes y servicios, siendo evidente la disposicién radial y el predominio
de los transpones terrestres, aprecidndose una intensa concentracion en
las dreas urbanas, que viene determinada por la mayor actividad econémica
ce la zona (costa levantina, drea periférica de Madrid, Pais Vasco , Valle del
Ebro y del Guadalquivir). Es decir, en Espafia existe una marcada relacion
directa entre concentracién y desarrollo econdmico y disefio de itinerarios,
infraestructuras y sistemas de transporte.
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d) Caracteristicas bdsicas de los transportes en Espaia.-

En nuestro pais los transpones terrestres (carretera y ferrocarril)
constituyen la base de las actividades comerciales interiores; los maritimos
desempefian un destacado papel en el trdfico internacional de mercancias; y
los aéreos destacan en el trdfico de largo recorrido de personas
preferentemente.

La importancia del transporte en la economia espafiola puede medirse a
partir de tres importantes magnitudes:

>Participa en el PIB con un % proximo al 6%.

>Ocupa al 5% de la poblacion activa ocupada, con tendencia a
incrementarse.

> Consume mds de 1/3 de los productos derivados del petréleo.

>Presenta superdvit en la balanza de pagos.

2.3.- Los sistemas de transporte en Espafia.

La fuente de los mapas y graficos es Eurostat (Statistical Office of the European Communities, oficina
europea de estadistica) es la oficina estadistica de la Comisién Europea, que produce datos sobre la Union
Europea y promueve la armonizacion de los métodos estadisticos de los estados miembros.

A) CARRETERA.

El transporte por carretera es el sistema mds importante en Espaiia; la
flexibilidad es su principal ventaja, siendo la congestién que genera, la
contaminacién y el elevado riesgo, junto con las grandes inversiones que
precisa (autopistas, autovias, circunvalaciones, etc) sus principales
inconvenientes. La Red Nacional de Carreteras, se ha desarrollado en
Espafia en base a tres categorias:

Nacionales: Gestionadas por el Estado; conforman la red bdsica de
comunicaciones y articulan el territorio nacional.

Regionales: Gestionadas por las CCAA, articulan los territorios regionales y
sirven de nexo entre las nacionales

Locales: Gestionadas por las diputaciones provinciales, tienen como objetivo
conectar los dmbitos locales entre si.

El trazado de la red nacional de carreteras en Espafia es radial, con
centro en Madrid hacia Francia, Valencia, Cadiz, Portugal, La Corufia y Pais
Vasco; este disefio ha contribuido a desarrollar determinadas dreas,
mientras que otras no han tenido oportunidad de resultar favorecidas, por


http://es.wikipedia.org/wiki/Comisi%C3%B3n_Europea�
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su localizacién. En la actualidad, desde el gobierno, se estd dando prioridad
a la sustitucion de carreteras por autovias y autopistas (vias de gran
capacidad), tratando asi de lograr un nivel equiparable al del resto de
paises de la UE.

La radialidad se hace evidente si analizamos los ejes principales:

Madrid-Burgos-Irun-Francia.

Madrid-Zaragoza Barcelona-Francia.
Madrid-Valencia.

Madrid-Albacete- Alicante

Madrid-Cérdoba-Cadiz.
Madrid-Navalmoral-Trujillo-Mérida-Badajoz Portugal.
Madrid- Tordesillas-Astorga-Lugo-La Corufia.
Madrid-Valladolid-Leén-Oviedo.

La Corufa

iedo - Santanden
— "'" Hilkao
Han Sebastian
Ponte Pa mpluna
La Rioja Gel-'_'ma
T e Hesca”

auceluna
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Caceres "
X Valencia Mallorca
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Hevilla IR J
Granacla
i ) I rraert
Cadiz rJM =a - Almeria Yo i Lanzarote
A geCiras
Madilla
Las Palimas
\ Autopistas de peaje Otras carreteras principales
Altopistas Autopistas en construccian

Segundo de la UE en red de autopistas, tras Alemania, con 11.432 Km.

Como datos significativos que nos permiten apreciar la importancia del

transporte por carretra en Espafia, seiialaremos que absorbe al 90% del
trdfico interior de viajeros y a casi el 75% de mercancias, su balanza
comercial es positiva, estd gestionado por empresas, principalmente,
medianas y pequefias, y se concentra en un 60% en Madrid, Barcelona,
Baleares, Valencia y Vizcaya.
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B) TRANSPORTE FERROVIARIO.-

El sistema de transporte ferroviario cuenta con las ventajas de ser seguro,
poseer gran capacidad y resultar poco contaminante, no obstante es un
sistema que precisa de elevados costes en infraestructura y mantenimiento.
Al igual que la red de carreteras, su trazado también es radial,
completdndose con tramos fransversales que presentan importantes
carencias en infraestructura y ofrecen un servicio irregular y escaso.

En la actualidad el ferrocarril espafiol resulta menos competitivo que el
europeo, en este sentido su futuro pasa por la necesidad de potenciar el
transporte de cercanias en las dreas metropolitanas, por desarrollar el
transporte de viajeros a distancias medias, e incrementar las lineas de alta
velocidad (AVE), que hasta el momento tiene en funcionamiento la linea
Madrid-Sevilla y Madrid-Barcelona, que habrd de completarse con
Barcelona-Francia; estd en funcionamiento desde 2010 la linea Madrid-
Albacete- Valencia; y en proceso de ejecucion Madrid-Lisboa, por
Extremadura.
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Huiesea 4
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Reus B -
M Aarragona Menarca pania ]
Caceres Cuenca .
Castelldn Frania
Badajoz alencia el |
e Ailbacete iz BElgic ]
Alicante Sugiia
geiily Granada Murcia Austria
Hustea 4
T Lanzarote o
¥ ke Malaga Alrmearia S Croacia ]
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Las Falmas }
. f R ; : - o ) Hungria
*\ Alta velocidad (mas de 250Km/h) ™ Linea rapida {mas de 200Km/h) J
Alta velocidad en construccion Linea de larga distancia Exlovenia
T T T T T T
Alta velocidad plarificada 0 2000 4000 K000 8000 10.000 12000 14000
. Cuarta posicion entre los paises de la UE-15 por extension de la red

ferroviaria, con 12.839 Km.

« Con un ambicioso plan de ferrocarril de alta velocidad, con el objetivo de
establecer una red de 7.200 Km. (4.475 millas) que conectara las mayores
ciudades espafiolas.

« Sistema de metro de vanguardia
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Alta velocidad farroviaria en Espana

En servicio
En chras

e En proyecto
—

En estudio
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C) TRANSPORTE MARITIMO.

Es el medio mds importante para el fransporte internacional de
mercancias debido a que presenta gran capacidad de carga, sus tarifas no
son caras y posee gran independencia en sus lineas. Su futuro pasa por la
necesidad de establecer mayores medidas de seguridad (radares, doble
casco, etc) y evitar problemas de contaminacién en puertos y mares. En
Espafia existe un activo comercio maritimo en 45 puertos dependientes del
Estado, destacando Barcelona, Tarragona, Cartagena, Algeciras, Bilbao, El
Ferrol, Gijon, Huelva, y Sta Cruz de Tenerife.

El trafico maritimo de pasajeros es muy limitado, siendo relevante en los
puertos de los archipiélagos y en Ceuta y Melilla.

Como indicador econdmico relevante precisaremos que genera casi el 15%
de la riqueza generada por el sector servicios.



IES MELENDEZ VALDES. GEOGRAFIA DE ESPANA. TEMA 10. LAS ACTIVIDADES TERCIARIAS. CURSO 20112/ 2013 .José Mufioz.

Ferrol Aol
Lacomngg Mo Tg " UM Santander =
1
A Wilagarcia Bilbao
o pantevedra .
Vige f, Finlandia
Barcelona 1
3 L Barcele Grecia
Tartagona B
Suecia
oF. Castellon 1
5 Noruega
L Valencia . e
Eélgica
X alicante 1
Alemania
& cartagena 1
— Francia
cadiz s ‘i.:b,” Alrmeria Teare ife oo
Algeciras Afs Malega ” £ Epafia
1 P . -
o JE. dAelilla Las Palmas  pajses fajos
«}. Puertos principales Reina Unido

T T T T
a 150,000 300.000  450.000  600.000  ¥50.000

Excelentes enlaces maritimos, con 44 puertos en las costas atldntica y
mediterrdnea, que situan a Espafa en la cuarta posicion en transporte
maritimo de carga, sdlo superada por el Reino Unido, Holanda e Italia.

D) TRANSPORTE AEREO.

Entre las ventajas que ofrece este sistema, destacan la rapidez y la
seguridad, utilizdndose bdsicamente para el transporte de pasajeros. En
Espaiia la red de aeropuertos es de 39, si bien estd muy jerarquizada y
polarizada, pues sélo 6 de ellos canalizan el 75% del trdfico aéreo interior e
internacional (Madrid, Palma de Mallorca, Barcelona, Gran Canaria, Tenerife
y Mdlaga).

Destaca el trafico internacional de pasajeros europeos (90%), seguido del
trafico con Estados Unidos, con el resto de América y con los paises
asidticos; el futuro del transporte aéreo en Espafia se presenta como
bastante positivo, no sélo por su utilizacién masiva vinculada al turismo, sino
también por la situacién de encrucijada geogrdfica que presenta huestro
pais a hivel mundial.

Reino Unido
hlemania |
Epaiia ]
Franiia |
Italia |
Paises Bajos
Grena
Suiza
Irlanda

Sueda

0 a0,000 100,000 150,000 200,000 250,000



IES MELENDEZ VALDES. GEOGRAFIA DE ESPANA. TEMA 10. LAS ACTIVIDADES TERCIARIAS. CURSO 20112/ 2013 .José Mufioz.

12

47 aeropuertos y 250 lineas aéreas con conexiones internacionales a todas
las grandes ciudades del mundo. Madrid y Barcelona son las plataformas de
conexion principales.

E) TRANSPORTE PUBLICO URBANO.-

Es un sistema que surge como necesidad bdsica ante el continuo crecimiento
de las ciudades; entre sus finalidades bdsicas estd la de evitar
masificaciones, congestiones y riesgos en la circulacion; en nuestro pais son
constantes los proyectos de mejora en las infraestructuras vinculadas a los
transportes urbanos, destacando los logros en las lineas de autobuses
urbanos e interurbanos, y en los, cada vez mds utilizados, trenes de
cercanias.

o
3.-COMERCIO INTERIOR E INTERNACIONAL EN ESPANA.

El comercio interior se constituye como una de las actividades bdsicas de
la vida econdmica espafiola. tanto por su aportacién al PIB como por el % de
la poblacion activa empleada en esta actividad (casi 3,5 millones de
trabajadores, lo que supone el 16% de la poblacién activa) ; en nuestro pais
es un sector en alza cuyo crecimiento viene determinado por el incremento
del nivel de vida de la sociedad espafiola, y presenta una doble realidad:

a) Comercio tradicional: Suelen ser pequefias empresas, a veces de
cardcter familiar, con escasa especializaciéon y bajo volumen de negocios,
presentando serias dificultades para competir con las grandes superficies
comerciales. Su posible solucién pasa por la necesidad de concentracién
(cooperativas), por la especializacién, y por una clara apuesta por la calidad
de sus productos.

b)Comercio moderno: Se impone ante la nueva realidad social, promovido por
la creciente tasa de urbanizacion, por el incremento del nivel de vida, por la
modificacién de la estructura familiar cldsica, y por la rotunda presion de la
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publicidad, entre ofros aspectos; en este sentido destacan los
autoservicios, supermercados y grandes almacenes, que en la mayoria de los
casos presentan importantes participaciones extranjeras.

En los dltimos afios han surgido nuevas formas de comercio que cada vez
logran mayor cuota de mercado, en ellas se incluye la venta por catdlogo, la
telecompra o el comercio electrdnico (internet), que cuentan con las
tarjetas de crédito como el mds eficaz sistema de pago.

A nivel nacional las encuestas indican que los gastos de consumo en Espaiia
se orientan a la alimentacién, vivienda, transporte, vestido y gasto
doméstico, siendo mayor el volumen de gasto en el cuadrante que une el Pais
Vasco con Alicante pasando por Madrid (cuadrante nororiental). Por el
contrario, Extremadura, las dos Castillas, Andalucia y Galicia tienen cifras
menores, poniendo asi de manifiesto una clara interrelacion entre nivel de
consumo y dinamismo socioeconémico.

El comercio exterior es una exigencia de la economia moderna a nivel
mundial, y estd presente en la prdctica totalidad de los paises; en Espafia la
balanza comercial resulta negativa debido al mayor valor de las
importaciones, que se basan fundamentalmente en recursos energéticos y
materias primas como el petréleo y sus derivados, en material de
transporte, aparatos electronicos y techologias modernas; en materia de
exportaciones destacan las ventas de mdquinas y aparatos eléctricos,
productos agrarios, calzados y productos textiles, entre otros.

Nuestros principales compradores son los paises europeos, destacando
Francia, Alemania y Portugal; los paises americanos con USA a la cabeza,
seguidos de Argentina, Chile, Méjico, y en menor medida los paises
orientales y subsaharianos. Nos abastecen principalmente los paises de
Europa Occidental, Estados Unidos, Méjico, Brasil, Argentina y los paises
productores de petrdleo de Africa'y Préximo Oriente.

El déficit de la balanza comercial espafiola queda, a pesar de todo,
saneado con los ingresos derivados del turismo y con las inversiones en el
extranjero, cuyos beneficios estdn repercutiendo positivamente en la
economia espafiola.
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4- EL TURISMO EN ESPANA. -

_El turismo es hoy en Espafia un fendmeno de masas que se inicié a finales
de la década de los 50; consiste en el movimiento temporal de las personas
fuera de su residencia habitual por motivos de ocio, incluye actividades muy
diversas y precisa de servicios muy variados; estd vinculado a las sociedades
desarrolladas, al crecimiento del fransporte y al estado de bienestar.

En la actualidad el turismo es una de las principales actividades
econdmicas en nuestro pais: da empleo a mds de 1,5 millones de personas y
genera ingresos equivalentes a 30.000 millones de euros. Su importancia en
la economia nacional ha obligado al Estado a poner en marcha los Planes de
Excelencia Turistica con el objetivo de recuperar aquellas dreas cuyo
paisaje se ha visto severamente transformado ante la excesiva carga
turistica; y los Planes de Dinamizacion Turistica, que tienen como objetivo
diversificar y enriquecer la oferta turistica.

4.1 Factores de atraccidn y tipos de flujos turisticos.

_Los factores que explican el protagonismo que Espaiia desempeiia en el
turismo internacional son los siguientes:

a) Oferta abundante de recursos naturales vinculados a la diversidad
geogrdfica y climdtica: clima templado, paisajes muy variados, playas y
costas de calidad, etc,

b) Gran riqueza cultural vinculada a la historia, al arte y al folclore.

c) Comunicaciones, en general, competitivas, con una extensa red de
aeropuertos y bien conectada por ferrocarril y carretera con el resto de los
paises europeos.

d) Precios competitivos frente a otros destinos alternativos.

e) Buena promocion publicitaria a nivel nacional e internacional.

f) Consolidada estabilidad politica y financiera.
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En cuanto a los flujos turisticos, se pueden clasificar en varios tipos, segtn
el destino y/o la intencion del propio turista:

a) Turismo litoral. Es el tradicional en nuestro pais desde los afios
cincuenta; se trata de un turismo masivo que se basa en la blisqueda de sol y
playa. Las Comunidades de la costa mediterrdnea y los archipiélagos canario
y balear constituyen los principales destinos turisticos en esta modalidad. a
bastante distancia de la costa atldntica. El desarrollo de esta modalidad
precisa de grandes inversiones en todo tipo de infraestructuras, que han
contribuido a transformar profundamente el paisaje.

b) Turismo de montafia. Es una modalidad menos masificada que tiende a
incrementarse. Se basa en el disfrute de los valores naturales y
paisajisticos que ofrece la montafia tanto en invierno como en verano,
destacando las dreas cantdbrica, pirenaica y bética, principalmente.

¢) Turismo cultural. Esta asociado a la visita de lugares de interés
historico, artistico- folclérico; es de gran importancia en aquellas dreas que
cuentan con ricos patrimonios arquitectonicos (Sevilla, Barcelona, Granada,
Madrid, Bilbao, etc) y/o que desarrollan actividades culturales de prestigio
internacional (olimpiadas, festivales. certdmenes, etc). En esta tipologia se
encuentra el Camino de Santiago.

d) Turismo rural. Modalidad que ha adquirido gran expansién en las dltimas
décadas; se basa en el contacto permanente con la naturaleza, en el
conocimiento de arquitecturas tradicionales y folclores locales, y en gran
medida surge como interesante alternativa a las masificaciones que pueden
generar otras modalidades turisticas.
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Existen otras formas de tfurismo mas especificas que generan
importantes ingresos a sus empresas promotoras: turismo de aventura
(parapente. piragliismo, escalada), el turismo vinculado a los parques
tematicos (Port Aventura. Isla Mdgica, Terra Mitica). y el turismo de salud
(balnearios), que combinan tratamientos terapéuticos con el ocio y el
contacto con la naturaleza.

4.2 .- Indicadores y caracteristicas actuales del turismo en Espaiia

En la actualidad Espafia compite con EEUU por el segundo destino
turistico del mundo en funcion del ndmero de turistas e ingresos, después
de Francia. El volumen de turistas extranjeros se viene aproximando a los
70 millones, sobrepasando los 30.000 millones de euros en cuanto a
ingresos anuales, concentra mas del 12% del PIB y mas del 14% de la
poblacion activa ocupada.

Las caracteristicas bdsicas del turismo en Espafia pueden resumirse del
modo siguiente:

>Mds del 90% de los turistas extranjeros que vienen a Espaiia proceden de
paises europeos, principalmente del Reino Unido. Alemania, Francia, Paises
Bajos e Italia.

>Los destinos mds importantes son los archipiélagos balear y canario y el
litoral mediterrdneo, pues dos de cada tres turistas se concentran en
Baleares, Canarias y costas catalanas.

>La temporada de verano es el periodo de mayor intensidad turistica,
siendo el avién el medio de transporte mds utilizado, y el hotel el medio de
alojamiento mds frecuente.

>El turismo es la primera actividad econdmica de Espafia por su gran
trascendencia socioecondémica, pues genera casi 1,5 millones de empleos y
aporta el 12% del PIB.

Hoy Espafia se considera uno de los mejores paises en cuanto a dotacién en
recursos turisticos, naturales y culturales, por ello junto a la mejora de la
calidad turistica se apuesta por potenciar el turismo cultural y rural,
aprovechando la gran diversidad de recursos, menos conocidos y poco
explotados, de las regiones del interior.
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4.3 -El impacto espacial del turismo.-

Como importante fendmeno de masas, el turismo ocasiona destacados
impactos territoriales en las dreas receptoras, siendo estos mucho mds
evidentes en las tradicionales dreas costeras que en las zonas del interior.

Desde el punto de vista demografico, en las dreas litorales el turismo
incrementa los efectivos de poblacién con jovenes que acuden en busca de
trabajo, pero también aumenta con poblacién adulta que se establece de
modo permanente por motivos terapéuticos, de ocio o empresariales;
ademds aumenta la poblacién vinculada al sector servicios y al de la
construccion. En las dreas de interior, el turismo ha frenado el
despoblamiento, ha estimulado la artesania, las tradiciones populares, las
agroindustrias y ha favorecido importantes inversiones en infraestructuras.

En cuanto a los efectos sobre el poblamiento, en las dreas litorales ha
contribuido a crear nuevas estructuras de poblamiento ( conurbaciones,
complejos residenciales, ciudades turisticas, etc.), dreas de ocio (camping,
campos de golf, parques temdticos, etc.) que han provocado constantes
replanteamientos en la ordenacion del territorio y problemas vinculados a la
especulacion del suelo; en las dreas de interior estos efectos estdn un tanto
minimizados y el turismo ha favorecido la rehabilitacién del patrimonio
edificado.

Desde el punto de vista econdmico, el turismo es un subsector con gran
potencial para generar empleo (mds del 13% de la poblacidn activa en 2007)
a pesar del cardcter estacional del mismo; ejerce un efecto multiplicador
sobre otras actividades econdmicas y sigue siendo una de las bases de la
economia del pais (12% del PIB ), compensa la balanza comercial, frena el
endeudamiento externo e influye directamente en la politica de transportes
(autovia del mediterrdneo, redes de aeropuertos, puertos deportivos, etc).

Con referencia a las repercusiones medioambientales, muchas de ellas
negativas, vinculadas a la destruccién de suelo, alteracién del paisaje
natural, contaminacién de aguas, etc., los ya mencionados PLANES DE
EXCELENCIA TURISTICA pretenden hacer frente a tales problemas con
intencién de lograr un turismo sostenible en armonia con el medio y los
recursos disponibles.
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5.- EL SECTOR TERCIARIO EN EXTREMADURA.

_La tasa de poblacién activa dedicada al sector servicios se sitla en
Extremadura sobre el 60%, por lo que presenta un volumen muy similar al
del resto de las CCAA. Este sector cobré destacada importancia a partir de
la década de los 80, mds tardio que la media nacional, al no haber venido
precedido de un sélido proceso de industrializacion.

Fueron la configuracion de la region como Comunidad Auténoma (1.983) y
el ingreso de Espafia en la U.E. (1.986) los dos hechos que contribuyeron a
desarrollar de modo intenso el sector servicios que hoy se traduce en un
claro incremento del nivel y de la calidad de vida en nuestra Comunidad.

5.1.- Servicios publicos: sanidad y educacion. -

— En los (ltimos afios viene aprecidndose una tendencia positiva en el
intento de lograr una serie de actuaciones encaminadas al logro de la mejora
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de la calidad de vida para los colectivos mds necesitados, y una oferta mds
variada en los servicios sociales bdsicos:

A) SANIDAD.

Gestionada desde hace varios afios por el SES, centra sus objetivos en la
salud integral, en la prevencion, asistencia curativa y rehabilitacion; basada
en el trabajo en equipo se desarrolla en 9 importantes centros hospitalarios
con sus correspondientes dreas de salud : Badajoz, Mérida, Don Benito-
Villanueva, Llerena, Zafra, Cdceres, Coria, Plasencia y Navalmoral, estando
en también en funcionamiento el de La Siberia y Tierra de Barros. Otros
servicios vinculados a la sanidad que se ofrecen en nuestra comunidad son la
atencion a la infancia y al menor, residencias y pisos tutelados a la 3a edad,
atencién a discapacitados y rehabilitacion de drogodependencias-.

La sanidad publica en Extremadura es bastante mds demandada que la
privada, centrdndose esta Ultima, casi exclusivamente en las dos capitales
provinciales.

B) EDUCACION.

Los centros publicos extremefios suponen casi el 85% del total regional
(67% nacional), y estdn gestionados por la Consejeria de ECT. Todos ellos
han avanzado considerablemente en materia de oferta educativa y
equipamiento. A nivel cultural precisaremos que la oferta cultural en la
regién (bibliotecas, museos, archivos histéricos, etc.) también se ha
incrementado, y las ofertas universitarias se han incrementado tanto en
los niveles medios como en los campus universitarios de Cdceres y
Badajoz.

5.2.-Redes y sistemas de transporte.

_Imprescindibles para el desarrollo del territorio y la vertebracion
regional, la necesidad
de inversiones en este subsector es mds que evidente:

a) El transporte por ferrocarril ha experimentado un marcado deterioro en
los dltimos afios, RENFE ha suprimido lineas y servicios que consideraba
poco rentables y no ha invertido en la modernizacién de infraestructuras,
resultando el ferrocarril caro, lento y escaso. El paso del AVE por
Extremadura se considera un importante logro desde todos los puntos de
vista.
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PRINCIPALES LINEAS DE FERROCARRIL EN EXTREMADURA.

b) El transporte por carretera es fundamental para la region, tanto para
mercancias como para pasajeros. Destacan la A-V, autovia de trazado
diagonal, que es principal eje para transporte de personas y mercancias con
Portugal, Madrid y el resto de Europa; la A-66 o Via de la Plata, autovia
desde 2.007, atraviesa Extremadura de Norte a Sur, es clave para las
comunicaciones con Andalucia y la Submeseta Norte; la Nacional 430
enlaza Badajoz (la A-V) con Castilla- La Mancha y Levante; y la Nacional
521 comunica Valencia de Alcdntara con Caceres y Trujillo, articuldndose a
la A-V, ala que se enlaza, a su vez, Plasencia.

En cuanto al parque de vehiculos, ha tenido un incremento constante en
todas las modalidades; este hecho unido a la mejora de la red de carreteras



IES MELENDEZ VALDES. GEOGRAFIA DE ESPANA. TEMA 10. LAS ACTIVIDADES TERCIARIAS. CURSO 20112/ 2013 .José Mufioz.

21

posibilita un mayor nimero de intercambios y acceso a bienes y servicios,
constituyendo a la vez un dato indicativo de mayor nivel de desarrollo.

c) El transporte aéreo se limita al aeropuerto de Talavera la Real; sus
dimensiones y su trdfico son escasos, aun asi en la dltima década el ndmero
de pasajeros se ha multiplicado por tres.

Afio 1997 2010
Pasajeros 20.336 61.177

5.3.-El Comercio.

Genera casi el 35% de la riqueza del sector servicios, si bien su
productividad aln continda por debajo de la media nacional (baja densidad
demogrdfica, precariedad en el nivel de renta de la poblacién, etc.); sin
embargo la tendencia creciente del consumo privado, el incremento de la
demanda externa y del volumen de las exportaciones, junto con el fomento
de ferias, denominaciones de origen y cooperativas, estdn contribuyendo a
dinamizar este subsector.

El comercio mayorista es muy importante en la regién en lo que a
productos agroganaderos se refiere; dentro del minorista adn perviven
pequefios establecimientos, si bien desde los Ultimos 15 afios estdn cobrando
gran importancia los hipermercados, principalmente en los nidcleos mds
densamente poblados y de mayor accesibilidad. Las dos capitales de
provincia se configuran como las principales dreas de influencia, a estos
nicleos le siguen Mérida (administracién, turismo), Zafra y Almendralejo
(ferias y mercados ganadero y vitivinicolas), y las demds cabeceras
comarcales, cuya importancia se vincula a la mayor densidad demogrdfica.
Referente al comercio exterior se aprecia una clara tendencia al
incremento del valor de las exportaciones, principalmente en los productos
vinculados al sector primario y bienes intermedios (madera, papel,
estructuras metdlicas, etc), siendo nuestros principales clientes los paises
de la UE y Portugal el mds importante. En materia de importaciones
destacan los aparatos mecdnicos, herramientas, productos electrénicos,
textiles, calzado y tecnologia en general.

5.4.-El turismo.

_Desde 1985, afio en que la Junta de Extremadura asume las competencias
en esta materia, y siguiendo las directrices que marca la Ley sobre Turismo
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en Extremadura, las principales labores en este subsector se han orientado
a.

a) Promocionar, investigar y divulgar los principales recursos turisticos que
Extremadura contiene en fodas sus modalidades.

b) Establecer subvenciones y ayudas para mejorar la infraestructura
hotelera (hoteles, balnearios casas rurales, campings).

c) Formar profesionalmente a los trabajadores del sector para mejorar la
calidad de los servicios (Escuela Hotel de Orellana).

d) Crear una infraestructura turistica de calidad y mejorar la red de
carreteras.

En cuanto a la oferta turistica que Extremadura posee, sefialaremos que
se basa en un rico Patrimonio cultural histérico-artistico que incluye los
conjuntos de Cdceres, Mérida y Guadalupe, catalogados como Patrimonio de
la Humanidad; asi como otros muchos nicleos importantes (Trujillo,
Plasencia, Jerez, Zafra, efc) que se complementan con una extensa y
variada red de museos (Nacional de Arte Romano, Arqueoldgico Provincial,
Bellas Artes, efc). un variado Patrimonio Natural que incluye desde el
Parque Nacional de Monfragiie y el Natural de Comalvo, pasando por las
ZEPAS y los diversos marcos paisajisticos de la Vera, Jerte, Hurdes, Gata,
Campifia Sur, Sierra de Jerez. efc ideales para practicar el ecoturismo.
Vinculado al patrimonio natural se encuentra la actividad cinegética y el
turismo de salud (balnearios de El Raposo, Alange y Bafios de Montemayor).
Otros atractivos turisticos extremefios se vinculan al rico folclore, a la
artesania, a la gastronomia, a las ferias y a los ciclos de teatro que
anualmente se celebran en la region.

Con referencia al origen de los turistas que llegan a Extremadura
precisaremos que predominan los de origen nacional, y entre los extranjeros
los de la UE, destacando alemanes, franceses y britdnicos. El turismo
extremefio hoy presenta una clara tendencia alcista, tanto en lo referente
al nimero de turistas como al volumen de ingresos.
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CONTENIDOS PREFRENTES DEL TEMA 10: EL SECTOR SERVICIOS.

Se consideran contenidos preferentes de este tema, los siguientes:

1.- Sector servicios y calidad de vida: Espafia y Europa.
2.- La red de transportes y la vertebracion del territorio.
3.- Comercio inferior e internacional en Espafia.

4.- El furismo en Espafiia.

5.- El sector servicios en Extremadura.

Como conceptos bdsicos de este tema, en este caso estudiaremos una serie
de instituciones de cardcter internacional cuyos efectos y planteamientos
tienen importantes repercusiones desde el punto de vista socioeconémico:

a) Banco Mundial; b) Comision Europea; c) FMI d) OCDE e) OMC: ) ONU
g) OTAN; h) Parlamento Europeo, i) Tratado de Maastricht: j) UE.



