3.2. MEDIDAS DE INTERVENCIÓN Y CONTROL

3.2.1. Protocolo de actuación


El procedimiento a seguir para controlar las faltas de asistencia del alumnado, especialmente aquellas que no son justificadas, es el siguiente:

1.- El tutor/a controlará diariamente las ausencias del alumnado y registrará la falta en el parte mensual.

2.- Cuando el número de ausencias injustificadas superen las ..... faltas (número igual o superior al 10% del tiempo lectivo mensual), el tutor/a se pondrá en contacto con los padres, con objeto de informar de la situación y solicitar su colaboración. (Será necesario que el centro establezca de forma clara el número de faltas y cuáles se consideran justificadas e injustificadas).

3.- La Jefatura de Estudios recibirá mensualmente a través de los tutores, el listado de control de asistencia de cada grupo, acompañado de los justificantes recibidos, así como la especificación de las actuaciones puestas en marcha y la valoración de los resultados obtenidos.

4.- La Jefatura de Estudios, en aquellos casos no resueltos, convocará a las familias a una entrevista, mediante carta certificada con acuse de recibo, o por cualquier otro medio del que quede constancia de su recepción, en la que estarán presentes el tutor/a y Educadora Social del E.O.E.P. En dicha entrevista se comunicará a los padres la situación de absentismo de su hijo/a, y las consecuencias que pueden derivarse de esta situación, haciéndoles saber la obligación que tienen como padres de colaborar y ser partícipes en la búsqueda de soluciones. De dicha reunión se levantará acta para quedar constancia de los acuerdos adoptados.

5.- A partir de esta intervención se abrirá un expediente en el que se incorporará toda aquella información de la que se disponga sobre el alumno/a y su contexto sociofamiliar, así como las distintas actuaciones que se van poniendo en funcionamiento.

6.- Si las familias no acudieran al llamamiento o no se resolviera la situación de absentismo, la Dirección del Centro solicitará al Equipo de Orientación Educativa y Psicopedagógica un informe técnico y la elaboración de un “Programa Individual de Intervención” con el alumnado y su familia, en el que se definirán objetivos, las actuaciones concretas, los responsables de llevarlo a cabo y la temporalización. Este proceso se llevará a cabo en coordinación con los Servicios Sociales de Base, con el objetivo de recabar toda la información social y familiar, así como de coordinar las actuaciones.

7.- Toda la documentación generada se irá incorporando al expediente abierto, debiendo guardar las autoridades y profesionales en sus actuaciones la debida reserva.

8.- Cuando se aprecie, a la vista del expediente, la posible negligencia en la atención educativa del menor, se notificará tal circunstancia a la responsable del Servicio Social de base para que se tomen las decisiones que procedan  y/o se derive el caso al servicio correspondiente de la Consejería de Bienestar Social, a efectos de que se valore la posible concurrencia de una situación de riesgo para el menor, de conformidad a lo establecido en la Ley 4/1994, de 10 de noviembre, de Protección y Atención a Menores. 

Falta: definir causas justificadas, procedimientos y documentación requerida a las familias para justificar las faltas.


Podemos esquematizar este proceso de la siguiente manera:

Itinerario de Intervención
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3.2.2. Comisión de absentismo


En el caso de que en el centro la problemática de absentismo sea significativa ( alumnado matriculado en el Centro Educativo que acumula un número de faltas de asistencia equivalente a un 25 % del tiempo lectivo mensual y no adecuadamente justificadas, a juicio del Tutor), se constituirá una Comisión de Absentismo, que se encargaría de realizar el seguimiento del Plan de Absentismo, así como introducir en éste las modificaciones oportunas. Además tendría la función de analizar los expedientes presentados ante la misma, valorar las actuaciones realizadas y tomar decisiones de actuación en cada caso concreto, determinando el o los responsables de cada actuación.


Esta Comisión realizará una memoria sobre las actuaciones realizadas en la primera quincena del mes de junio, que formará parte de la Memoria Anual del centro.


La Comisión de Absentismo será presidida y convocada por el Director/a del centro, reuniéndose una vez al trimestre y en cuantas ocasiones se requiera su actuación.


Dicha Comisión estará compuesta por:

· El Jefe de Estudios

· Un representante de los tutores

· Un representante del E.O.E.P (Orientadora).

· La Educadora Social

· Uno de los representantes de los padres en el Consejo Escolar

3.2.3. Funciones de los profesionales implicados en la intervención

De los tutores/as

· Control diario de las faltas de asistencia

· Hacer llegar mensualmente el listado de control de asistencia al/a Jefe de Estudios

· Comunicación a las familias afectadas de las faltas de asistencia

· Convocatoria a las familias afectadas a una primera entrevista para informar de la situación y solicitar su colaboración

· Informar a Jefatura de Estudios sobre las actuaciones realizadas y la valoración de los resultados obtenidos

· Participación en las entrevistas que se convoquen con familias afectadas junto con la Jefatura de Estudios y la Educadora Social.

Del Director/a del centro

· Presidir y convocar las reuniones de la Comisión de Absentismo

Del Jefe/a de Estudios

· Recibir mensualmente, a través de los tutores/as, el listado de control de asistencia de cada grupo, así como las actuaciones realizadas por los mismos/as.

· En aquellos casos no resueltos por los tutores/as, convocará a las familias afectadas a una entrevista mediante carta certificada con acuse de recibo, o por cualquier otro medio del que quede constancia de su recepción

· Participación en la entrevista convocada junto con el tutor/a y la Educadora Social.

· Apertura de expediente del alumno/a 

· Participación como miembro de la Comisión de Absentismo Escolar

Del E.O.E.P

· Participación en entrevista de el/la Educador/a Social con las familias afectadas convocada por el/la Jefe/a de Estudios, junto con éste/a y el/la tutor/a.

· El/la Educador/a Social recabará toda la información sobre el alumno y su contexto sociofamiliar para incorporarla al expediente del alumno

· Elaboración, por parte del/a Educador/a Social del “Programa Individual de Intervención” con el alumnado y su familia

· Coordinación con los Servicios Sociales de Base

· Participación en la Comisión de Absentismo Escolar

MODELO DE CARTA DEL TUTOR/A A LOS PADRES DE UN ALUMNO/A ABSENTISTA

Sres. ...............................

C/ ...................................

C.P................. Localidad

En ............................. a ....... de ............... de 200...

Estimados padres,


Me dirijo a ustedes como profesor-tutor para manifestarle mi preocupación ante las reiteradas faltas de asistencia al colegio de su hijo......................, sin que exista un motivo que lo justifique.


Les recuerdo la responsabilidad conjunta que tenemos todos nosotros, padres y profesores, de asegurar la asistencia de los niños y niñas a la escuela, y el perjuicio tan grande que les produce el hecho de no acudir diariamente, ya que no se acostumbran a estar en clase y se retrasan respecto de sus compañeros.


Dada la importancia del problema, me permito rogarles que acudan al colegio para que podamos hablar de la cuestión, y por ello les convoco a una reunión el próximo ............. día ............ de ................. a las ............. horas.


Les estaré esperando.

Atentamente,

Tutor de su hijo
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