PLAN DE ABSENTISMO
Protocolo de actuación

IES Alba Plata

1. INTRODUCCIÓN

Podemos considerar el absentismo escolar como la falta reiterada e injustificada de asistencia a los centros educativos del alumno escolarizado. En ocasiones estas faltas de asistencia a clase son cada vez más frecuentes, hasta llegar al abandono definitivo, lo que comienza siendo absentismo acaba siendo abandono prematuro. En otros casos el absentismo  es síntoma de otros desajustes sociales, culturales o económicos.

La experiencia de las diferentes instituciones implicadas en el control y seguimiento del absentismo escolar pone de manifiesto que un alto porcentaje del alumnado absentista procede de ambientes socioculturalmente desfavorecidos, escasos recursos económicos y carencias formativas, que pueden desconocer la obligatoriedad e importancia de la educación y de la asistencia a los centros educativos. No obstante, no hay que olvidar que una parte del alumnado absentista también procede de familias que, independientemente de su situación socioeconómica, no ejercen necesaria vigilancia sobre el cumplimiento de la escolaridad obligatoria de sus hijos menores de edad.

El presente Plan, pretende establecer un conjunto de acciones que permitan garantizar la continuidad y regularización de la escolarización de los alumnos en las etapas obligatorias a través de fases preventivas, de detección y actuación.

Este  plan se basa en unos fundamentos teóricos y legales desde los que se trazan unas líneas de intervención o actuaciones a llevar a cabo tanto desde el centro educativo, como desde el ámbito de la colaboración con otras instituciones sociales.

FUNDAMENTACIÓN LEGAL

· La Constitución española del 78,  en su artículo 9.2 señala que “ corresponde a los poderes públicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en  que se integra sean reales y efectivas; Remover los obstáculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participación de todos los ciudadanos en la vida política, económica, cultural y social”. Por otro lado en el artículo 27 se regula el derecho de todos a la educación, la gratuidad y la obligatoriedad de la enseñanza básica.

· La L.O.E. regula entre los deberes y derechos de los alumnos  el de asistir a clase con puntualidad, y por otra parte la responsabilidad de los padres de adoptar las medidas necesarias o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad para que sus hijos cursen los niveles obligatorios de la educación y asistan regularmente a clase.

· La Ley Orgánica de Ordenación General del Sistema Educativo en su Título V  trata de “La Compensación de las Desigualdades en la Educación”. 

· El Código Civil en su artículo154 obliga a los padres  que ejercen la patria potestad a velar por la educación de los hijos menores no emancipados, debiendo educarles y procurarles una formación integral. En este sentido, si los padres no cumplen con el deber de obligar a sus hijos a asistir al colegio, estarían incumpliendo sus deberes de protección hacia los hijos, colocándolos en situación de riesgo.

· El Código Penal, en su artículo 226 señala que el incumplimiento por parte de los padres de ese deber podría ser denunciado ante la Fiscalía de Menores.

· La Ley Orgánica de Protección Jurídica del Menor del 96 en su artículo 17 califica como situación de riesgo aquellas que perjudiquen el desarrollo personal o social del menor, garantizando y promoviendo los factores de protección del menor y su familia.

· La Ley 4/1994 de Protección y Atención a Menores, en su artículo 3 establece los principios rectores que, bajo el superior interés del menor sobre cualquier otro concurrente, informarán de la actuación de la Junta de Extremadura en esta materia, fomentando para ello programas y hábitos familiares tendentes a evitar situaciones de riesgo para los menores.

· El Decreto 142/2005, de 7 de Junio, que regula la prevención, control y seguimiento del absentismo escolar en la Comunidad Autónoma de Extremadura.

TIPOLOGÍA.    

El Decreto 142/2005, de 7 de Junio, en su artículo 3, señala los siguientes tipos de absentismo:

1. Absoluto: cuando el alumnado, estando en edad de escolarización obligatoria, no se matricula o se matricula y no asiste nunca al Centro.

2. Crónico: cuando el alumnado matriculado no existe de forma habitual al Centro.

3. Puntual o intermitente: cuando el alumnado no asiste al Centro determinados días, o a determinadas áreas.

4. De temporada: cuando el alumnado no asiste  al centro en determinadas épocas del curso escolar.

5. Pasivo: cuando el alumno/a asiste al Centro pero manifiesta una conducta de ruptura y /o boicot en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

2. OBJETIVOS 

· Prevenir el absentismo escolar de los menores escolarizados  en el Centro I.E.S. Alba Plata mediante una actuación interdisciplinar coordinada, así como de las familias implicadas.

· Procurar una asistencia regular a clase de todos los alumnos de escolarización obligatoria.

· Incrementar el contacto con las familias y el estudio de las situaciones familiares que pueden estar provocando absentismo para poder articular procedimientos de solución.

· Desarrollar una enseñanza activa y motivadora, así como una oferta educativa  adaptada a los diferentes intereses del alumnado.

· Fomentar la participación de los alumnos/as  en situación de riesgo social en actividades motivadoras de carácter socio-educativo.

3. MEDIDAS ESPECÍFICAS DE ACTUACIÓN


Como medidas específicas se llevarán a cabo actuaciones tanto de carácter preventivo, como para la  detección y la intervención en aquellos casos que sea preciso. Además se elaborarán todos aquellos instrumentos que se consideren oportunos para controlar de la manera más precisa posible el número de casos que se presentan en el centro y su evolución.

3.1. MEDIDAS PREVENTIVAS

· Comunicados a las familias para informarles del derecho constitucional de los niños/as a la educación y su deber como padres de asegurarlo, garantizando su asistencia regular a clase. Estos comunicados podrán realizarse tanto en reuniones como en escritos individuales por parte de los tutores-as, cuando el/la alumno/a acumule un número de faltas igual o superior al 10 % del tiempo lectivo mensual y no adecuadamente justificadas a juicio del Tutor.

· Campaña de orientación individual a familias con perfil de riesgo. En dicha campaña se pondrá especial interés en que las familias adopten una percepción constructiva, práctica, útil y positiva de la educación que se imparte en los centros docentes y de las funciones que estas instituciones cumplen.

Del mismo modo en estas actividades se procurará incidir en aquellos aspectos de la base familiar promotoras del mantenimiento de actitudes absentistas tales como: las costumbres, la cultura familiar, el estilo de vida familiar, determinados valores familiares, la comunicación y la resolución de conflictos en la familia, etc.

Esta campaña dirigida a las familias en situación de riesgo se llevará a cabo con la colaboración de la Educadora Social del Equipo de Orientación Educativa y Psicopedagógica.

· Campañas Informativas y de Orientación para facilitar los procesos de elección y/o cambio de centro en los periodos de escolarización.

· Desarrollo de Planes de Acogida para alumnos de nuevo ingreso, especialmente inmigrantes, bien sea por inicio de escolaridad, traslado o cambio de etapa.

· Adopción de medidas educativas compensatorias (apoyos y refuerzos) para alumnos/as en situación de riesgo, favoreciendo su acceso a ayudas y becas, potenciando los servicios complementarios, actividades formativas complementarias y programas educativos, así como otras medidas que favorezcan la identificación y sentimiento de vinculación del alumnado con el centro. 

· Potenciación de la Acción Tutorial tanto con el alumnado como con las familias.

· Adecuación de la oferta curricular de cada centro a la diversidad del alumnado escolarizado en el mismo.

· Potenciación de los cauces de participación de todos los sectores de la comunidad educativa.

· Formación permanente de padres y madres, priorizando la formación de aquellos colectivos más desfavorecidos, mediante la dinamización de Escuelas de Padres y Madres, vinculadas a los Centros Educativos.

· Coordinación con todas las instituciones relacionadas con la atención de menores, en especial con los Servicios Sociales de base de los Ayuntamientos de Fuente de Cantos, Calzadilla de los Barros, Valencia del Ventoso y Bienvenida.

3.2. MEDIDAS DE INTERVENCIÓN Y CONTROL

3.2.1. Protocolo de actuación


El procedimiento a seguir para controlar las faltas de asistencia del alumnado, especialmente aquellas que no son justificadas, es el siguiente:

1.- El tutor/a controlará diariamente las ausencias del alumnado y registrará la falta en el parte mensual.

2.- Cuando el número de ausencias injustificadas superen las 14 horas de faltas, el tutor/a se pondrá en contacto con los padres, con objeto de informar de la situación y solicitar su colaboración. 

3.- La Jefatura de Estudios recibirá mensualmente a través de los tutores, el listado de control de asistencia de cada grupo, acompañado de los justificantes recibidos, así como la especificación de las actuaciones puestas en marcha y la valoración de los resultados obtenidos.

4.- La Jefatura de Estudios, en aquellos casos no resueltos, convocará a las familias a una entrevista, mediante carta certificada con acuse de recibo, o por cualquier otro medio del que quede constancia de su recepción, en la que estarán presentes el tutor/a y Educadora Social del E.O.E.P. En dicha entrevista se comunicará a los padres la situación de absentismo de su hijo/a, y las consecuencias que pueden derivarse de esta situación, haciéndoles saber la obligación que tienen como padres de colaborar y ser partícipes en la búsqueda de soluciones. De dicha reunión se levantará acta para quedar constancia de los acuerdos adoptados.

5.- A partir de esta intervención se abrirá un expediente en el que se incorporará toda aquella información de la que se disponga sobre el alumno/a y su contexto sociofamiliar, así como las distintas actuaciones que se van poniendo en funcionamiento.

6.- Si las familias no acudieran al llamamiento o no se resolviera la situación de absentismo, la Dirección del Centro solicitará al Equipo de Orientación Educativa y Psicopedagógica un informe técnico y la elaboración de un “Programa Individual de Intervención” con el alumnado y su familia, en el que se definirán objetivos, las actuaciones concretas, los responsables de llevarlo a cabo y la temporalización. Este proceso se llevará a cabo en coordinación con los Servicios Sociales de Base, con el objetivo de recabar toda la información social y familiar, así como de coordinar las actuaciones.

7.- Toda la documentación generada se irá incorporando al expediente abierto, debiendo guardar las autoridades y profesionales en sus actuaciones la debida reserva.

8.- Cuando se aprecie, a la vista del expediente, la posible negligencia en la atención educativa del menor, se notificará tal circunstancia a la responsable del Servicio Social de base para que se tomen las decisiones que procedan  y/o se derive el caso al servicio correspondiente de la Consejería de Bienestar Social, a efectos de que se valore la posible concurrencia de una situación de riesgo para el menor, de conformidad a lo establecido en la Ley 4/1994, de 10 de noviembre, de Protección y Atención a Menores. 

9.- Se considera falta justificada toda aquella que se pueda comprobar mediante un documento oficial.


Podemos esquematizar este proceso de la siguiente manera:

Itinerario de Intervención
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3.2.2. Comisión de absentismo


En el caso de que en el centro la problemática de absentismo sea significativa (alumnado matriculado en el Centro Educativo que acumula un número de faltas de asistencia equivalente a un 25 % del tiempo lectivo mensual y no adecuadamente justificadas, a juicio del Tutor), se constituirá una Comisión de Absentismo, que se encargaría de realizar el seguimiento del Plan de Absentismo, así como introducir en éste las modificaciones oportunas. Además tendría la función de analizar los expedientes presentados ante la misma, valorar las actuaciones realizadas y tomar decisiones de actuación en cada caso concreto, determinando el o los responsables de cada actuación.


Esta Comisión realizará una memoria sobre las actuaciones realizadas en la primera quincena del mes de junio, que formará parte de la Memoria Anual del centro.


La Comisión de Absentismo será presidida y convocada por el Director/a del centro, reuniéndose una vez al trimestre y en cuantas ocasiones se requiera su actuación.


Dicha Comisión estará compuesta por:

· El Jefe de Estudios

· Un representante de los tutores

· Un representante del E.O.E.P (Orientadora).

· La Educadora Social

· Uno de los representantes de los padres en el Consejo Escolar

3.2.3. Funciones de los profesionales implicados en la intervención

De los tutores/as

· Control diario de las faltas de asistencia

· Hacer llegar mensualmente el listado de control de asistencia al/a Jefe de Estudios

· Comunicación a las familias afectadas de las faltas de asistencia

· Convocatoria a las familias afectadas a una primera entrevista para informar de la situación y solicitar su colaboración

· Informar a Jefatura de Estudios sobre las actuaciones realizadas y la valoración de los resultados obtenidos

· Participación en las entrevistas que se convoquen con familias afectadas junto con la Jefatura de Estudios y la Educadora Social.

Del Director/a del centro

· Presidir y convocar las reuniones de la Comisión de Absentismo

Del Jefe/a de Estudios

· Recibir mensualmente, a través de los tutores/as, el listado de control de asistencia de cada grupo, así como las actuaciones realizadas por los mismos/as.

· En aquellos casos no resueltos por los tutores/as, convocará a las familias afectadas a una entrevista mediante carta certificada con acuse de recibo, o por cualquier otro medio del que quede constancia de su recepción

· Participación en la entrevista convocada junto con el tutor/a y la Educadora Social.

· Apertura de expediente del alumno/a 

· Participación como miembro de la Comisión de Absentismo Escolar

Del E.O.E.P

· Participación en entrevista de el/la Educador/a Social con las familias afectadas convocada por el/la Jefe/a de Estudios, junto con éste/a y el/la tutor/a.

· El/la Educador/a Social recabará toda la información sobre el alumno y su contexto sociofamiliar para incorporarla al expediente del alumno

· Elaboración, por parte del/a Educador/a Social del “Programa Individual de Intervención” con el alumnado y su familia

· Coordinación con los Servicios Sociales de Base

· Participación en la Comisión de Absentismo Escolar

4. EVALUACIÓN

Algunos de los indicadores que podemos señalar a la hora de evaluar las actuaciones desarrolladas podrían ser:

· Grado de eficacia de las medidas tomadas.

· Grado de participación de las familias implicadas.

· Participación de los alumnos absentistas en actividades extraescolares del centro.

· Asistencia a otros recursos socioculturales de la localidad.

· Satisfacción de los implicados.

Los procedimientos o técnicas para la evaluación, pueden ser a través de reuniones, cuestionarios, entrevista, observación...

Y se reflejarán en la Memoria Anual del Centro Educativo, señalando las actuaciones realizadas, valoración de las mismas y propuestas de mejora.  

5. ANEXOS

MODELO DE CARTA DEL TUTOR/A A LOS PADRES DE UN ALUMNO/A ABSENTISTA

Sres. ...............................

C/ ...................................

C.P................. Localidad

En ............................. a ....... de ............... de 200...

Estimados padres,


Me dirijo a ustedes como profesor-tutor para manifestarle mi preocupación ante las reiteradas faltas de asistencia al Instituto de su hijo/a ............................................................................, sin que exista un motivo que lo justifique.


Les recuerdo la responsabilidad conjunta que tenemos todos nosotros, padres y profesores, de asegurar la asistencia de los chicos y chicas al Instituto, y el perjuicio tan grande que les produce el hecho de no acudir diariamente, ya que no se acostumbran a estar en clase y se retrasan respecto de sus compañeros.


Dada la importancia del problema, me permito rogarles que acudan al Instituto para que podamos hablar de la cuestión, y por ello les convoco a una reunión el próximo ............. día ............ de ................. a las ............. horas.


Les estaré esperando.

Atentamente,

Tutor de su hijo

MODELO DE CARTA (CERTIFICADA Y CON ACUSE DE RECIBO) DE LA JEFATURA DE ESTUDIOS A LOS PADRES DE UN ALUMNO/A ABSENTISTA CITÁNDOLES A UNA REUNIÓN COLECTIVA DONDE SE LEVANTARÁ ACTA DE LOS ACUERDOS ADOPTADOS

Sres. ...............................

C/ ...................................

C.P................. Localidad

En ............................. a ....... de ............... de 200...

Estimados padres,


Me comunica el profesor/a D. ........................................................................., tutor/a del alumno/a .................................................................., que su hijo/a no asiste de forma habitual al Instituto y no sabemos si usted tiene conocimiento del hecho porque no ha respondido al escrito de fecha ................................. del citado profesor.


Por este motivo solicitamos su presencia inexcusable en el Instituto el próximo día ........... de ............... a las ............... horas para que juntos intentemos arreglar esta grave situación.


Si no fuera posible su presencia por alguna circunstancia de causa mayor, deberá comunicarlo para fijar una nueva cita.


Esperando su presencia y advirtiéndoles que, en el supuesto de no obtener contestación por su parte, abriremos un expediente y lo pondremos en conocimiento de la autoridad competente, y así hasta las últimas consecuencias para velar por el derecho a la educación que tiene su hijo/a.

Atentamente,

El/la Jefe de Estudios

ACUERDO DE COMPROMISO DE ASISTENCIA AL COLEGIO DE MENORES ABSENTISTAS

YO, D./DÑA. ___________________________________ CON D.N.I. _____________

DOMICILIADO/A EN LA CALLE ____________________________ Nº __________

DE LA LOCALIDAD DE ________________________ C.P. ____________________

PADRE, MADRE O TUTOR/A DEL ALUMNO/A ____________________________

MATRICULADO EN EL CENTRO ________________________________________

ME COMPROMETO QUE: A PARTIR DE LA FECHA DE ESTE ACUERDO DE COMPROMISO, TENDRÁ UNA ESCOLARIZACIÓN REGULARIZADA

Y PARA QUE ASÍ CONSTE, FIRMAMOS EL PRESENTE ACUERDO EN _______________ A _____ DE _______________ DE _________ :

El/la Educador/a Social

Fdo.








Fdo.

MODELO DE FICHA INTERNA DE ABSENTISMO PARA INCORPORAR AL EXPEDIENTE DEL ALUMNO

CENTRO DOCENTE:

LOCALIDAD:

FECHA:

1. DATOS DEL ALUMNO

Nombre y Apellidos:

Fecha de Nacimiento:

Domicilio:

Tlf:

Nombre del padre:

Nombre de la madre:

2. DATOS ESCOLARES

Nivel que cursa el alumno:

Tutor:

3. DATOS SOBRE ABSENTISMO ESCOLAR DEL ALUMNO

* Faltas de asistencia (por días)

1º Trimestre:

	SEPTIEMBRE
	OCTUBRE
	NOVIEMBRE
	DICIEMBRE

	
	
	
	


2º Trimestre:

	ENERO
	FEBRERO
	MARZO

	
	
	


3º Trimestre:

	ABRIL
	MAYO
	JUNIO

	
	
	


* Descripción del tipo de absentismo

* Notificaciones o justificantes aportados:

* Otros problemas escolares a destacar:

4. ACTUACIONES REALIZADAS

	CENTRO
	SI
	NO
	FECHA

	Contacto telefónico con la familia.
	
	
	

	Notificación a la familia por carta.
	
	
	

	Entrevista con la familia.
	
	
	

	Derivación al E.O.E.P.
	
	
	

	Reuniones y/o coordinaciones con otras instituciones.
	
	
	

	Otras (especificar)


	
	
	


	E.O.E.P
	SI
	NO
	FECHA

	Coordinación con tutor
	
	
	

	Citación a la familia
	
	
	

	Entrevista familiar
	
	
	

	Informe de derivación al S.S.B.
	
	
	

	Reuniones de coordinación con S.S.B.
	
	
	

	Coordinación con otras instituciones o asociaciones.
	
	
	

	Otras (especificar)


	
	
	


5. RESULTADOS OBTENIDOS

6. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

FDO.: EL DIRECTOR



FDO.: EL JEFE DE ESTUDIOS
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