Asistencia remota

Si el ordenador no arranca el sistema operativo por algin problema, podemos dar acceso
remoto al administrador informatico del C.P.R. siguiendo estos pasos:

(Para poder seleccionar las opciones en las pantallas, utilizamos las teclas Ty | y la
tecla ENTER.)

1) Arrancar el ordenador por red (en caso de duda, seguir el manual Arrancar por red).
Llegaremos a una pantalla como esta y aqui seleccionamos la opciéon Herramientas
administrador CPR.

Cargar Linex Colegios
Instalar sistema operativo

Reparar arrangue eguipos

Press [Tabl to edit options
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http://cprcaminomorisco.juntaextremadura.net/images/documentos-tic/ArrancarPorRed.pdf

2) En la siguiente pantalla elegimos la opcion Asistencia Remota.

Asistencia remoia alternativo (http)
Terminal en TinyCore
MemTest

Press [Tabl to edit options

* Carga el sistema Clonezilla 64 Bits
= Para realizar tareas de reparacil||n de arranque en equipos modernos.
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3) Cuando termine el proceso de arranque (dependiendo del equipo y el estado de la red
puede tardar bastante) nos aparecera esto en pantalla:

root@debian:™#

4) Ahora vamos a obtener la direccion IP del equipo para comunicarsela al
administrador informatico del C.P.R.

Para ello, escribimos el comando ifconfig y pulsamos ENTER, entonces veremos en
pantalla la informacidn referente a las tarjetas de red y la direccion IP del equipo (la
direccion IP son cuatro nimeros separados por puntos, del tipo: 172.16.X.Y).

root@debian:™# ifconfig

ethO: flags=4163<UP,BROADCAST,RUNNING,MULTICAST mtu 1500
inet (172,16, . netmask 255 255.0 | jcast 172.16.
inete teB0::a00:27ff: : nrefixlen 64 scopeid 0x20<lin}
ether 08:00:27:eb: . : 1000  (Et}
RX packets 101432 hytes 149045760 (142.1 MiB)

¥ oerrars 0 overruns 0 frame 0

R
TX
L

lo: flags=73<UP,LO0PBACK,RUNNING> mtu 65536
netmask 255.0.0.0
inete
loop

0 agverruns 0 frame 0
0 bytes 0 (0.0 B)
"5 0 erruns 0 ) collisions 0
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