
AYUDA ENTRE IGUALES



QUÉ SON LOS OBSERVADORES DE LA CONVIVENCIA

● Son alumnos que inspiran confianza.
● Que les gusta escuchar e intentan ayudar a sus 

compañeros.
● Que comunican los problemas a las personas que pueden 

ayudar a resolverlos.



QUÉ NO SON LOS OBSERVADORES DE LA 
CONVIVENCIA

● NO SON CHIVATOS
● NO SON COTILLAS
● NO SON LOS AYUDANTES DEL 

PROFESOR
● NO SON MÁS IMPORTANTES QUE 

LOS DEMÁS



QUÉ TIENEN QUE HACER



ANIMAR

ESCUCHAR

ACOMPAÑAR

ESTAR A 
DISPOSICIÓN

ACOGER 

DETECTAR

INFORMAR

MEDIAR

a quienes tienen problemas, a quienes se sienten mal.

a sus compañeros/as para que se sientan capaces de afrontar 
las dificultades. 

sobre todo a aquellos compañeros/as que se encuentran 
aislados, que no tienen amigos en el grupo. 
. 
de toda persona que pueda requerir su ayuda. 

a los nuevos compañeros, especialmente a aquellos que tienen 
más dificultades para integrarse, por su cultura, su lengua o su 
carácter. 

los posibles conflictos y comunicarlo en las reuniones 
periódicas para buscar formas de ayudar.

a los compañeros/as sobre los recursos que pueden utilizar para 
resolver conflictos.

en aquellos casos que sea necesario, bajo la supervisión del 
profesorado coordinador del equipo.




